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住み続けたい、
からこそのメッ
セージを。
最新の区民意向調査によると、｢杉
並区に住み続けたい」と答えた方
は8割半ば。そうであればこそ、杉
並区が将来に向かってより良く
なってほしいという思いを心に
持っているのではないでしょうか。
今回は、そのような皆さんの思い
を区政に

い

活かすための取り組みを
特集しました。共に区を良くする
ために、皆さんからのご意見をお
待ちしています。
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毎月1日号では、区の政策や取り組みを分かりやすく紹介していきます。
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　区民の皆さんの杉並区行政に対する意見・要望を政策に反映することは、より良い区政運営を実現するために欠か

すことができません。区では、そうした皆さんの貴重な「声」を幅広く伺い、積極的に区政に反映するために、さまざ

まな取り組みを行っています。

　区長と区民が直接意見を交わす「すぎなミーティング」をはじめ、区が実施している取り組みを紹介します。

区長と話そう 聞いてみよう区長と話そう 聞いてみよう 相談窓口

　日常生活の身近な問題や

区の事業についての相談を

お受けしています。その他

弁護士や司法書士、税理士

等による無料相談(予約制)

も行っています。

区政モニター制度

　あらかじめ登録していただいた200名の区政モ

ニターの方にアンケート調査や提言をいただきま

す。区では各担当部署において、いただいたご提

言などをもとに事業の見直しや調整を行います。

ちょこっトーク

　区政の総合的な計画の見直しを行う際等に

開催しています。無作為抽出で参加を希望し

た区民の方が少人数グループになり、ファシ

リテーターのもと、リラックスした雰囲気の

中で区政に対する思いやアイデアを意見交換

する場です。

参加者の声
　堅い雰囲気かと緊張して参加
しましたが、ファシリテーター
の進行も軽快で、リラックスし
て楽しく参加できました。区長
はもとよりさまざまな世代の方
と率直に議論ができて、とても
勉強になりました。

voice 参加者の声
　意見交換前に区長と区職員か
らテーマについて説明を伺いま
したが、区の事業が予想以上に
きめ細かく行われていて驚きま
した。普段関わりがない区職員
の方ともお話ができ、区政への
理解が深まりました。

voice

　区政へのご意見・ご要望は、区ホームページ（区長への手紙）や電話、ファクス■FAX 3312-3531､
手紙でも出すことができます。また、区民事務所や区立施設からは、ふれあい通信（区長へのハガキ)
をご利用ください。

意見・要望
問い合わせ

回答

依頼

 供覧

回答
指示

回答

パブリックコメント

　区が重要な政策や計画などを策定する

際等に、事前に案を公表し、区民の皆さん

などから意見を伺い、それらを政策などに
い
活かすとともに、意見に対する区の考え方

を公表する制度です。区ホームページでは

意見募集中の案件一覧や過去の実施状況

などがご覧いただけます。

区民意向調査

　区政のさまざまな分野について日

頃感じていることを伺い、今後の区

政に役立てるために毎年、アンケー

ト調査を行っています。調査は、無

作為抽出で選出した1400名の区民

の方にご協力いただいています。

ファシリテーター
(進行役）による
司会・進行

区長を交え、参
加者の皆さんで
自己紹介タイム

グループに分
かれてディス
カッション

田中区長より

　無作為で選ばれた区民の皆さんは、日頃、区
との接点が少ない方も多く、お互いに「はじめ
まして」とフレッシュな気持ちで語り合ってい
ます。車座で胸襟を開いて話すことで建設的な
意見交換や相互理解につながり、私自身も区政
のかじ取りに大いに役立てています。

30年12月2日（日）に開催された「すぎなミーティング」の様子

区政モニター募集中！詳細は8面へ

(区役所東棟1階)

区職員による
テーマについ
ての説明

●｢東京2020オリンピック・パラリンピックのレガシーを考える」
   ～わたしたちができるボランティア
●｢災害に強く、安心して暮らせる街」
   ～区の役割とあなたができることを考えてみよう
●｢ふるさと納税について一緒に考えよう」
   ～健全な寄附文化の醸成と都市と地域の共存共栄を目指して

区ホームページで当日の様子が分かる
動画を配信しています。

区ホームページでこ
れまでの調査結果を
公開しています。

Check!

　比較的区政との関わりが少ない区民の皆さんに区政の情報を正しく理解
していただいた上で、区長と率直な意見交換を行う機会を設けるために、
2年前からこの「すぎなミーティング」をスタートしました。無作為抽出で
選出され、参加を希望した幅広い世代の約12名の区民の方と区長が、その
時々の行政課題について活発に語り合います。これまでに計7回。「私の
声を区長へ直接伝えた！」という区民の方は着実に増えています。

問題解決をお手伝いします！ 

ワークショップ形式の区民懇談会！ 事前にチェック！  ご意見を伺います！ ご協力をお願いします！

区へエールを！  あなたの声を区政へ！
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