
No. 質問項目 質問内容 回答

1

別紙１

３,(2)

実施日及び実施時間

回答を送信する時間は午前９時から午後５時までの間

とすることとなっているが、回答を開始するのは必ず午

前9時からである必要があるか。(実施例：午前9時から

午前10時までは相談内容確認・準備時間、午前10時か

ら回答開始)

相談に応じて、午前９時から午後５時までの間に回答

をしてください。

2

別紙１

５,(2)

相談環境

情報漏洩のためのセキュリティを確保することができれ

ば、在宅相談員の相談対応も可能か。

相談対応は、法人管理下にある事務所内で行ってくだ

さい。
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