
 

 

 

 

 

 

 

一時預かり事業とは？ 

保護者が仕事や通院、冠婚葬祭などの用事やリフレッシュしたいときなどに、一時的にお子さんをお預かり

し、保育する事業です。 

 

1. 対象となる児童 

区内在住の生後6か月から小学校就学前までの健康で集団生活が可能な乳幼児です。なお、お預かりする際に

服薬が必要である、感染症が疑われるなど、健康状態によってはお預かりできない場合があります。 

 

2. 利用できる日時 

毎正時を基準とし、１時間単位で利用できます。 

■月曜～金曜・・・午前9時から午後5時まで 

■土曜・・・・・・午前9時から午後4時まで 

※ただし、日曜、祝日、12月29日から翌年の1月3日までの年末年始期間及び施設の休館日を除く。 

 

3. 利用料 

お子さん1名につき、1時間当たり 800円 

杉並子育て応援券アプリ又は紙の子育て応援券、キャッシュレス決済（paypayなど）、現金で支払いが可能

です。紙の応援券をご利用の場合は、切り離さずに冊子ごとお持ちください（現金でお支払いの場合、おつり

がでませんので小銭のご用意にご協力ください）。 

 

4. 利用の仕方 

① 利用登録 

一時預かり事業を利用するには、「利用登録」が必要で 

す。また、お子さんを安全にお預かりするためにお子さん  

と一緒に事前面談を受けていただきます。面談の申込み方 

法については区ホームページをご覧ください。 

面談当日は、母子健康手帳をお持ちの上、一時預かりの担 

当窓口へお越しください。 

② 利用申込み 

利用登録後、利用日時の予約ができます。利用予約につ

いては、区ホームページをご覧ください。利用日の1か

月前から申込みすることができます。 

※予約後、都合により利用ができなくなった場合や利用する必要がなくなった場合は、必ずキャンセルをしてくだ

さい。無断キャンセルはお控えください。 

③ お子さんを預ける時 
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利用日には、予約した利用開始時間にお越しください（時間前は入室できません）。その際は、事前面談または申

込み時に案内のあった必要な物(お弁当、ミルク、着替え、紙オムツ等)を持参してください。 

一時預かり担当窓口にて、申込み情報と健康状態を確認します。ご利用の1時間前までにシステム上の当日利用

項目を入力してください。当日のお子さんの健康状態によってはお預かりできない場合があります。また、お預かり

中の発熱や下痢が複数回あるなど、お子さんの様子によってはお迎えをお願いすることがありますので、連絡がつく

ようにしてください。 

④ お迎え時 

承認された時間内にお迎えに来てください（時間厳守）。その際、利用の承認がされたことが分かるものをご提示

ください。緊急事態等で遅れる場合は、必ず一時預かり専用電話へご連絡ください。承認された利用時間を超過した

場合は、１時間単位(１時間未満切上げ)で利用料が加算されます。 

また、やむを得ない事情で代理の方がお迎えをされる場合は、システム上の送迎者欄を必ず修正してください。そ

の際は、引取者氏名、お子さまの氏名及び生年月日を確認させていただきます。 

⑤ 利用料の支払い 

支払いに必要な書類を受け取った後、子ども・子育てプラザの受付窓口でお支払いください。現金でお支払いの際

は、おつりがないよう小銭をご用意ください。 

（支払い例） 2時間利用（1,600円）の場合 ： 応援券（アプリ）1,600円 、応援券（紙券）1,000円＋現金

600円 、応援券（アプリ）800円＋キャッシュレス決済（paypayなど）800円 など 

⑥ 利用できる回数 

各施設で月10回まで利用できます。 

 ⑦ その他 

   お子さんの体調がすぐれないとき、発熱等の風邪の症状がみられるとき及び予防接種後すぐのご利用はお控えくだ

さい。また、解熱後は24時間経ってからのご利用をお願いします。 

   防犯や保育中の危険の有無の確認、事故発生時の検証など安全・安心な保育のために、託児室内に事故防止カメラ

を設置しています。予めご了承ください。 

 

5. 施設の利用について 

子ども・子育てプラザには、ベビールームやキッズルーム、プレイホール、ラウンジなど、子育て中の親子の

皆さんにご利用いただけるお部屋があります。また、地域の子育て支援拠点として様々な事業を実施しています

ので、ぜひご利用ください。 

一時預かりの申込み・お問い合わせ先 

名称（定員） 電話番号 住所 アクセス 

子ども・子育てプラザ和泉（10名） 
03-3328-6561 

（一時預かり専用） 

杉並区和泉 

2-36-14 
京王井の頭線「永福町」駅から徒歩15分 

子ども・子育てプラザ天沼（6名） 
03-5335-9721 

（一時預かり専用） 

杉並区天沼 

3-19-16 

JR 中央線・東京メトロ丸の内線「荻窪」駅北口か

ら徒歩8分 

子ども・子育てプラザ成田西（9名） 
03-6915-1633 

（一時預かり専用） 

杉並区成田西 

3-10-38 

すぎ丸（阿佐ヶ谷駅⇔浜田山駅間）で「鎌倉街道」

下車徒歩1分、「三年坂」下車徒歩3分 

子ども・子育てプラザ高円寺（6名） 
03-6383-2616 

（一時預かり専用） 

杉並区高円寺南 

2-52-2 

JR中央線「高円寺」駅から徒歩7分 

東京メトロ丸の内線「新高円寺」駅から徒歩10分 

子ども・子育てプラザ善福寺（6名） 
03-3395-9122 

（一時預かり専用） 

杉並区善福寺 

1-18-9 

バス（荻窪駅北口⇔北裏・南善福寺・武蔵関駅間）

「井草八幡宮」下車徒歩3分 
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