
１　作業部会における検証項目・視点

２　取組・スケジュール等

1 2 3 4 5 6 7 8

ゆうゆう館の使い勝手やコミュニティふらっとへ
の機能継承等について、ゆうゆう館の利用者への
アンケートを行う。

【主な収集情報】

○利用者から見た現在のゆうゆう館の施設や運営
に関する意見
○これまで進めてきたコミュニティふらっとへの
機能継承や設置場所等への意見

ゆうゆう館の利用頻度が低い方を含む、区民から
の幅広い意見を検証に反映するために、無作為抽
出した60歳以上の区民1,400名を対象としたアン
ケートを行う。

【主な収集情報】

○高齢者専用施設としてのゆうゆう館に対する
　印象
○ゆうゆう館の必要性
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無作為抽出

【目的・方法等】
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視点１ ゆうゆう館で行っていた活動が引き続き行えているか アンケート,意見交換,基礎情報,その他

地域課が実施する高齢者団体のアンケート結果や高齢者優先枠の利用状況を確認し、ゆうゆう館で行っ
ていたこれまでの活動が、コミュニティふらっとにおいても引き続き行えているか検証する。

検証項目２ ゆうゆう館の機能がコミュニティふらっとにおいて継承されているか

視点１ 利用者から見たゆうゆう館の利便性はどのようなものか アンケート,意見交換,基礎情報,その他

アンケートや意見交換会を通じて、現在のゆうゆう館のハード面（設備・備品）やソフト面（運営
等）、多世代交流等に関する意見を把握し、これまでの再編整備の必要性を検証する。

視点２ 利用者以外から見たゆうゆう館のあり方 アンケート,意見交換,基礎情報,その他

無作為抽出アンケート等により、ゆうゆう館の近隣住民等のゆうゆう館に対する意見を確認し、地域の
中の施設のあり方について検証する。

視点３ 協働事業が高齢者にとってどのようなものか アンケート,意見交換,基礎情報,その他

協働事業者が実施した事業内容や過去に実施した利用者アンケートにより、満足度を確認することで協
働事業が高齢者にとってどのような役割を果たしているのかを検証する。

検証項目１ ゆうゆう館の再編整備の必要性

施設再編整備計画検証部会　作業部会取組調書（案）

作業部会名 ゆうゆう館再編に係る作業部会
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３　その他

ゆうゆう館
利用者

（再編対象
館）
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【目的・方法等】
運営事業者の視点から、ゆうゆう館の施設や運営
などについて、現状と課題に関する見解を聞くた
め、意見交換を行う。

【主な収集情報】
運営事業者から見たゆうゆう館の施設や運営など
に関する現状と課題

運営事業者

ゆうゆう館の使い勝手やコミュニティふらっとへ
の機能継承等について、計画上再編対象外のゆう
ゆう館の利用者からの意見を聴取する。

【主な収集情報】

○利用者から見たゆうゆう館の必要性とコミュニ
ティふらっとの機能継承への意見
○コミュニティふらっとの設置場所への意見
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協働事業者

【目的・方法】

協働事業が高齢者にとってどのような役割を果た
しているのか、協働事業の内容や過去に実施した
ゆうゆう館利用者アンケート等から満足度を確認
する。

【主な収集情報】

○協働事業の内容
○利用者の満足度

ゆうゆう館の使い勝手やコミュニティふらっとへ
の機能継承等について、ゆうゆう館の利用者との
意見交換を実施する。

【主な収集情報】

○利用者から見た現在のゆうゆう館の施設や運営
に関する意見
○これまで進めてきたコミュニティふらっとへの
機能継承や設置場所等への意見
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