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                           ゆうゆう○○館 

ゆうゆう館利用者アンケートのお願い 

 

区では、区立施設再編整備計画に基づき、ゆうゆう館や区民集会所等については、施設

の有効活用や身近な地域における活動・仲間づくり等の観点から、新たな高齢者の活動場

所を確保した上で「コミュニティふらっと」へと段階的に再編することとしています。 

この度、コミュニティふらっとの整備について、ゆうゆう館の機能継承をはじめ、区民

の方から多くの意見をいただいていることから、これまでの取組を検証した上で、今後の

整備の方向性を決定していくこととしました。 

つきましては、検証の一環として、皆様にアンケートを実施することといたしましたの

で、大変お手数ですが、ご協力をお願いいたします。（アンケートは４ページあります。） 

 回答は、アンケートと封筒をお渡ししますので、アンケートにご記入いただき、封筒に

封入して、次回ゆうゆう館へお越しの際などに受付窓口にお出しください。 

回答期限は４月１０日（月）とさせていただきますので、よろしくお願いいたします。 
 
１．答えにくい設問には、無回答でも問題ありません。 
２．個人が特定できる記載は行わないでください。 
３．このアンケートについてのお問い合わせは、下記へお願いします。 

＜お問合せ先＞ 

杉並区役所 保健福祉部 高齢者施策課施設担当 電話：03-3312-2111（内線）1152～1153 

 
 
※アンケートの集計結果及び自由記載欄にいただいたご意見については、後日、区ホーム 
ページで公表します。自由記載欄の公表を望まない方は、下の□にレ点をお願いします。 

 

□わたしは、自由記載欄に記入した意見の公表を望みません。 

 

※番号で選ぶ設問については、その該当の番号を○で囲ってください。 

 

問１ あなたご自身の年齢について教えてください。 

 

  ①６０歳未満   ②６０代   ③７０代   ④８０代   ⑤９０代以上 

 

問２ お住まいについて教えてください。（例）区内：阿佐谷南一丁目 区外：中野区 

 

   ①区内         丁目     ②区外       区（市） 

 

 

 

 

アンケートは次ページに続きます。 

 ご協力をお願いします。 
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※ここからは、別添の「ゆうゆう館の再編とコミュニティふらっとの整備」をご覧い 

 ただいたうえで、回答をお願いします。 

 

問３ 「区立施設再編整備計画」は、限りある財源の中で工夫しながら、区立施設の老

朽化と行政ニーズに対応することを目的としています。こうした計画の目的につい

てどのように思いますか。 

   

   ①賛成である   ②どちらかといえば賛成である  ③どちらともいえない 

 

   ④どちらかといえば反対である  ⑤反対である 

 

問４ 区立施設再編整備計画では、ゆうゆう館はコミュニティふらっとへ段階的に再編 

整備することとしていますが、このことについてご存じでしたか。 

 

  ①よく知っていた      ②なんとなく知っていた 

 

③あまり知らなかった    ④全く知らなかった 

 

問５ ゆうゆう館や区民集会所等を「コミュニティふらっと」へ再編していくこと 

についてどのように思いますか。別添の「ゆうゆう館の再編とコミュニティふら 

っとの整備」の資料を読む前の認識を教えてください。 

   

   ①賛成である   ②どちらかといえば賛成である  ③どちらともいえない 

 

   ④どちらかといえば反対である   ⑤反対である 

 

問６ 問５に回答した方にお聴きします。その理由を教えてください。 

   （自由記載欄） 

 

 

 

 

 

アンケートは次ページに続きます。 

 ご協力をお願いします。 
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問７ 高齢者の方が利用する施設は高齢者専用（単独）施設が良いですか、それとも多世

代が利用できる施設が良いですか。 

 

  ①高齢者専用（単独）施設が良い  

 

 ②どちらかといえば高齢者専用(単独)ないし優先施設が良い 

 

③どちらともいえない 

 

④どちらかといえば多世代が利用できる施設が良い 

 

⑤多世代が利用できる施設が良い  

 

問８ 問７で「①②」または「④⑤」を選んだ方にお聴きします。その理由を教えてくだ

さい。 

   （自由記載欄） 

 

 

問９ 「ゆうゆう館」の良い点、改善が必要な点があればご記入ください。（自由記載欄） 

良い点 改善が必要な点 

  

 

 

 

 

 

 

 

アンケートは次ページに続きます。 

 ご協力をお願いします。 
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問 10 コミュニティふらっとは、ゆうゆう館の機能・役割を継承する施設として整備し

ています。ゆうゆう館からコミュニティふらっとへ活動拠点が移ることについて、不

安に感じている点はありますか。（不安が強い順に３つ以内で以下の枠に番号を記入） 

 

   

 

  ①同じ頻度で活動できるのか    ②同じ内容で活動できるのか 

 

③使用の手続きは簡単に行えるか  ④今まで通り気軽に利用できるか 

 

⑤場所が変わるが通えるか     ⑥高齢者の立場に立って対応してもらえるか 

 

  ⑦その他（                    ） ⑧不安はない 

 

問 11 新たなコミュニティふらっとの場所は、現在利用しているゆうゆう館と別の場所 

に設置される場合がありますが、別の場所にコミュニティふらっとが設置される場 

合、現在利用のゆうゆう館から徒歩何分以内なら通えますか。 

 

   ①徒歩５分以内   ②徒歩１０分以内   ③徒歩１５分以内  

 

④その他（               ） 

 

問 12  ゆうゆう館では協働事業を実施していますが、コミュニティふらっとでは多世代

を対象とした事業を実施しています。コミュニティふらっとにおいても、高齢者を

主な対象とした事業が実施されることを望みますか。 

 

  ①望んでいる    ②どちらかといえば望んでいる   ③どちらともいえない  

 

④どちらかといえば望んでいない   ⑤望んでいない 

 

問 13 区立施設再編整備計画やゆうゆう館・コミュニティふらっとへのご意見、ご要 

望を自由にご記入ください。（自由記載欄） 

 

                       

これでアンケートは終了です。 

ご協力ありがとうございました。 

１位 ２位 ３位 

   


