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杉並区役所
都市整備部管理課 交通企画係 03‒5307‒0793

電話で予約 コールセンター 
受付時間 午前9時～午後5時

電話オペレーターに
お伝えください

0572-56-5001
ニックネーム・乗降車場所（停留所）・乗車希望日時・ご利用人数

AI オンデマンド交通

アプリで予約
杉並区公式 LINEで
「交通」をタップ、
トークに表示された
「ちかくも」を選択

STEP 1 STEP 1 

トップ画面から
メニュー（     ）をタップ

STEP 2 STEP 2 

メニューから
「AIオンデマンド交通」

をタップ

STEP 3 STEP 3 

画面下部の
「予約する」をタップ

STEP 4STEP 4

出発・到着の停留所や
乗車希望日時、
人数等を選択

STEP 5STEP 5
予約内容を確認して
「予約確定」をタップ

STEP 6 STEP 6 

乗車予定時間までに停留所へ
STEP 7STEP 7

LINE QRコード

ID：@suginamicity
受付時間：24時間

AIオンデマンド交通の予約方法
区営乗合タクシー

無料未就学児
300円円
1乗車乗車前日から乗車直前まで、アプリか電話でご予約を。

クレジットカードでの事前決済も可能！

毎日運行中 ～9午前 5午後時 時

こんな車両が迎えに来ます！

停留所目印


