
資料 ３

令和７年度　第２回

杉並区情報公開・個人情報保護審議会

報告・諮問事項

令和７年１０月２０日



報 告 ・ 諮 問 事 項
報告
№

諮問
№

頁

【１】 個人情報の保護に関する法律第66条第１項の規定に基づき講ずる措置の取組状況について ６ １



個人情報の保護に関する法律第６６条第１項の規定に基づき講ずる措置の 

取組状況について（報告） 

デジタル・セキュリティ部会（以下「部会」という。）の開催について 

１ 所管課から提出のあった案件について 

自己点検類型…個人情報の保有、外部委託、指定管理、労働者派遣、目的外利用、 

外部提供、電算入力、外部結合の８類型 

２ 部会開催に係るスケジュール 

令和７年 ６月２６日（木） 案件募集通知発出 

令和７年 ７月１０日（木） 案件提出締切 

令和７年 ７月２５日（金） 事前協議１回目 

令和７年 ８月 ８日（金） 事前協議２回目 

令和７年 ９月 ２日（火） 部会開催 

３ 部会に報告のあった自己点検について 

  部会点検における部会での確認事項を類型化したものは別表のとおり 

【報告２１】産業実態調査に関する業務（産業振興センター） 

※参考資料１ページ～４ページ

１ 自己点検の概要 

委託により実施している産業実態調査について、アンケート調査票の封入封緘・発送 

業務を再委託するに当たり、外部委託に係る自己点検を行った。 

２ 部会点検の要点 

・説明員から事業概要及び自己点検内容について説明を行った。

３ 結果 

・自己点検内容の妥当性について承認

手続申込のあった業務数 ９業務 
所管課が実施した 

自己点検類型件数 
２４件 

報告６ 
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【報告２２】被災者生活再建支援に関する業務（保健福祉部管理課、地域課、防災課） 

※参考資料５ページ～１１ページ 

１ 自己点検の概要 

東京都が新たに設置するシステムを利用して、災害発生時に被災者台帳の情報を東京 

都に提供するに当たり、外部提供、外部結合に係る自己点検を行った。 

 

２ 部会点検の要点 

○質問 

・東京都が災害時に行う具体的な支援について 

○回答 

・支援策は災害時の状況に応じて図られるため、その基礎資料として各自治体から提 

供するものとして認識している。 

 

３ 結果  

・自己点検内容の妥当性について承認 

 

 

【報告２３】ウィッグ購入費等助成に関する業務（在宅医療・生活支援センター、健康推

進課）※参考資料１２ページ～１７ページ 

１ 自己点検の概要 

ウィッグ等購入費等の助成事業について、助成内容を拡大するに当たり、個人情報の 

保有、電算入力に係る自己点検を行った。 

 

２ 部会点検の要点 

○質問 

・事業概要の助成回数「生涯に２回」の確認方法について 

○回答 

・申請書にチェック項目を設けるほか、申請者への聞き取りにより確認する。 

 

３ 結果  

・自己点検内容の妥当性について承認 
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【報告２４】杉並区防犯機器等購入補助事業に関する業務（危機管理対策課） 

※参考資料１８ページ～２８ページ

１ 自己点検の概要 

防犯機器等の購入費用補助事業を実施するに当たり、個人情報の保有、外部委託、電 

算入力に係る自己点検を行った。 

２ 部会点検の要点 

○質問（１）

・記録項目「本人確認資料の記載事項」について

○回答（１）

・免許証番号や保険証番号など、本人確認資料として提出されたものに記載されてい

る個人を識別する情報をまとめて、このような記載をしている。（事務局）

○質問（２）

・記録項目「建物の状況」について

○回答（２）

・防犯カメラやインターホン等、購入した機器を設置した状況の写真であり、家屋全

体ではなく、限定的な部位である。

○意見

・回答（２）を受けて、「建物の状況」については「機器設置状況」などに修正して

はいかがか。

○意見に対する回答

・項目の記載の修正を検討する。

○修正結果

・参考資料１９ページの財産等の情報の項目、２０ページの項番８、２２ページの項番

８、２３ページの項番８、２６ページの項番４及び２７ページの項番４を「機器設置

状況」とする修正を行った。

３ 結果 

・自己点検内容の妥当性について承認

【報告２５】寄附に関する業務（各課共通（案件担当：課税課）） 

※参考資料２９ページ～３８ページ

１ 自己点検の概要 

ふるさと納税の返礼品拡充及びふるさと納税処理業務を効率的に行うに当たり、外部 

委託、外部結合に係る自己点検を行った。 
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２ 部会点検の要点 

○質問 

・個人番号の取扱いの再委託について 

○回答 

・個人番号を含む個人情報の取扱いに係る委託及び再委託については、関係法令及びガ 

イドライン等を遵守し、適切な安全管理措置を行う。 

 

３ 結果  

・自己点検内容の妥当性について承認 

 

【報告２６】子どもの権利相談・救済に関する業務(子ども家庭部管理課) 

※参考資料３９ページ～５６ページ 

１ 自己点検の概要 

子どもの権利救済委員が職務を行う中で対象者の個人情報を取り扱うに当たり、個人 

情報の保有、外部委託、外部提供、電算入力、外部結合に係る自己点検を行った。 

 

２ 部会点検の要点 

○質問（１） 

・記録項目「相談内容（問合せ内容）・相談経過記録」が読み込む項目について 

○回答（１） 

・子どもの健康状態なども含めて、相談で知り得る個人情報を読み込んでいる。 

・相談業務については、多様な個人情報が話されることが考えられる。個別の記録項目 

を列記しようとすると、記載されていない項目に係る情報を相談記録に書くことがた 

めらわれるなどの支障が予想されること、他の相談業務における記録項目のこれまで 

の実例も踏まえ、「相談の内容」として広く読み込んでいる。（事務局） 

 ○質問（２） 

 ・外部提供先の「関係機関、関係者」の具体的な想定について 

 ○回答（２） 

 ・学校などを想定している。 

 ○質問（３） 

 ・相談者である子どもが関係機関等への情報提供を望まない場合の対応について 

 ○回答（３） 

 ・子どもにとって最もよいことを一緒に考えるため、本人の同意を得た上で関係機関等 

への情報提供を行う。ただし、生命の危険があるような場合には、緊急性を優先する 

ことも考えられる。 

4



 

３ 結果  

・自己点検内容の妥当性について承認 

 

【報告２７】学校一般職員人事・給与・研修・福利厚生に関する業務（教育委員会事務局

庶務課）※参考資料５７ページ～６２ページ 

１ 自己点検の概要 

健康保険・厚生年金保険等に係る事務処理のために公立学校共済組合に提出している 

関係書類について、クラウドサービスを利用して提出するに当たり、外部結合に係る自 

己点検を行った。 

 

２ 部会点検の要点 

○質問 

・今後クラウドサービスで提供する項目が増える見込みについて 

○回答 

・現時点では項目が増えるという情報はない。 

 

３ 結果  

・自己点検内容の妥当性について承認 

 

【報告２８】郷土博物館資料の収集・保管・展示に関する業務、 

文化財の保護・保存・活用に関する業務（生涯学習推進課） 

※参考資料６３ページ～８０ページ 

１ 自己点検の概要 

郷土博物館資料、文化財資料を、デジタルアーカイブシステムを用いてインターネッ 

ト公開するに当たり、外部委託、電算入力、外部結合に係る自己点検を行った。 

 

２ 部会点検の要点 

○質問 

・電算入力の自己点検表に記載の「独自ネットワーク」について（参考資料７０ページ） 

○回答 

・自己点検表における「独自ネットワーク」とは、主管課で契約、調達したネットワー 

クのことを指しており、専用回線という意味ではない。（事務局） 

 

３ 結果  

・自己点検内容の妥当性について承認 
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別表：デジタル・セキュリティ部会における確認事項類型一覧　令和７年度第２回審議会報告分

21 22 23 24 25 26 27 28

○

○

○

○

○

○

○

○ ○

○ ○

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

○

区

区以外（委託先等）

そ
の
他
の
内
容

そ

の

他

の

内

容

改

善

の

主

体

個人情報登録簿等帳票
(自己点検表含む)の修正

対応不要(部会からの意見等なしを含む)

確認内容に対する対応の類型

業務の改善

その他

その他

自己点検において記載する内容の精査

本人の同意、本人への通知の検討

委託業務従事者の条件の検討

部会での確認事項の類型

個人情報の外部提供先

個人情報を記録するシステムの運用等

電算に記録する項目の妥当性

外部結合する際のセキュリティ

各帳票の記載内容（表現）

自己点検において記載する項目の追加

自己点検案件番号

特に配慮を要する個人情報の取扱い

委託業務で取り扱う妥当性

個人情報の取扱類型の該当性

個人情報の記録形態の妥当性

自己点検内容の妥当性

個人情報の収集方法

個人情報を保有する必要性

個人情報を保有する期間
(一時的に保有する情報の削除時期)

目的外利用の方法

外部提供を行う妥当性

取り扱う個人情報の最小化

(参考)個人情報保護に関連しない質問・意
見

再委託の有無の確認及び再委託が発生する
際の安全管理
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