
令和 5年度杉並区施策評価シートⅠ
（　　　）00050

施策 15 高齢者とその家族が安心して暮らせる生活の確保と社会参加の支援

目標 05 すべての人が認め合い、支え・支えられながら共生するまち

施策担当課 高齢者在宅支援課 関係課 高齢者施策課　介護保険課

施策目標 ○高齢者がいきがいを持ち、自らが地域社会や介護の担い手となり、支え合いながら生活しています。
○認知症の方が地域の一員として自分らしい生活が続けられています。
○介護サービスの基盤整備が進み必要な時に必要なサービスが受けられ、高齢者が安心して生活できるようにな
っています。また、多様な住まい方の選択肢が存在し、高齢になっても自らが希望する生き方が選択できるよう
になっています。
○介護人材が充足され、継続的に介護サービスを提供できる環境が整っています。また、介護ロボット等の導入
が進み、介護スタッフの負担軽減が図られています。

活動指標 成果指標

要介護3以上の高齢者在宅サービス利用者数 要介護3以上の介護サービス受給者のうち在指標名（１） 指標名（１） 宅サービスを受けている者の割合
在宅サービス受給者÷介護サービス受給者　※要介護3算式・指標説明算式・指標説明 以上、第1号被保険者【社会】

地域包括支援センター(ケア24)延べ相談件数 地域包括支援センター（ケア24）で総合相談指標名（２）指標名（２） から認知症支援につないだ件数
地域包括支援センター(ケア24)20所で受けた延べ相談件 【行政】算式・指標説明算式・指標説明 数
長寿応援ポイント交換者数（延べ） 地域活動・ボランティア活動・就労している指標名（３）指標名（３） 高齢者の割合

区民意向調査による【区民①】算式・指標説明算式・指標説明

介護ロボット等導入経費補助金交付要綱周知 介護ロボット等導入事業者数指標名（４）指標名（４） 事業者数
【行政】算式・指標説明算式・指標説明

指標名（５）

算式・指標説明

指標名（６）

算式・指標説明

令和 3年度 令和 4年度令和 2年度
区分 単位 目標年度目標値計画実績 実績計画 実績（目標値）

人活動指標（１） 1 0 0 5,536 0 5,633
活

件活動指標（２） 2 135,835 128,000 144,097 129,000 145,455動
指 人活動指標（３） 3 4,865 5,000 5,800 7,000 5,744
標

所4活動指標（４） 132 66 66 66 66

％5成果指標（１） 71.4 80.0 72.3 80.0 72.6 82.0％ 令和12年度

件6成果指標（２） 8,600件7,655 0 8,571 7,800 7,292 令和12年度
成

％7 50.0％40.8 50.0 44.1 41.5 47.0成果指標（３） 令和12年度果
指 所8 13 0 18 19 20 43所成果指標（４） 令和12年度
標
成果指標（５） 9

10成果指標（６）

特記事項事業費 11 千円 3,375,0943,267,9502,933,9133,407,5173,034,626
　新型コロナウイルス
感染症拡大の影響によ施 人件費 12 千円 569,454 517,255 517,717 495,771 495,275
り、多くの事業におい
て当初見込みよりサー策 総事業費 13 千円 3,944,5483,785,2053,451,6303,903,2883,529,901ビス利用が伸びなかっ(11+12)

コ たことや、物価高騰対
国・都からの補助金等 14 千円 1,584,2371,622,3241,441,1891,971,6151,727,392策給付金支給事務ではス 、給付対象となる介護総事業費伸び率 15 ％ △12.5 3.1 2.3サービス事業者からのト （計画、実績の対前年度比）

申請件数が想定より少
人件費比率 なかったことなどの理16 ％ 14.4 13.7 15.0 12.7 14.0
（12÷13） 由により、予算執行率

が89.1%となっていま
す。
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　高齢者の日常生活支援や見守り等の取組は、成果指標(1)要介護3以上で在宅介護サービスを受けて
いる者の割合が72.6％となり、前年度72.3％から0.3ポイント増加し、在宅介護支援として機能して
います。成果指標(2)ケア24で総合相談から認知症支援につないだ件数7,292件は目標値7,800件に達
していませんが、ケア24で受けた延べ相談件数は145,455件と前年度144,097件から増加（対前年度比
100.9％）しており、一定の役割を果たしています。高齢者のいきがい活動の充実等では、全体的に

課題・分析 コロナ禍以前の活動量に回復せず、活動指標(3)長寿応援ポイント交換者数は延べ5,744人(目標値7,0
00人、対目標値82.1％)となりました。成果指標(4)介護ロボット等の導入では66事業者に事業周知を
行い、事業所2所（延べ20事業所)で導入しました。今後もさらなる高齢化の進展を見据え、本施策を
構成する事務事業について、時代の変化に応じた見直し・改善を図りながら、着実に実施していく必
要があります。

　在宅介護を支える取組として、日常生活の支援や家族介護者の支援、見守りサービスを展開してい
ます。令和4年度はたすけあいネットワーク(地域の目)の全体連絡会を3年ぶりに対面形式で開催し、
226名の参加がありました。パネルディスカッションを行い、住民同士のつながりを広げることで、
高齢者の安心安全な生活を進展させることについて理解を深めることができました。
　認知症施策では、早期発見・早期対応の取組を継続するとともに、若年性認知症の相談支援体制の
強化を図りました。また、認知症サポーター養成講座の開催（71回開催・1,718人養成）や、チーム
オレンジの育成（新規4チーム）・支援などにより、認知症の本人と共に見守り支え合う地域づくり
を推進しました。施策の成果
　高齢者のいきがい活動においては、杉の樹大学のスマートフォン講座の応募が定員を上回るなど、
各事業を通して徐々にコロナ禍からの回復が見られました。
　高齢者施設の整備に当たっては、東京都及び区の補助金を活用した公募を行い、事業者からの相談
・問い合わせが20件あったものの、応募には至りませんでした。また、区内事業所の介護職員に対し
ては、初任者研修等受講料助成（助成対象者105人）や、区主催研修（参加者889人）を通して、スキ
ルの向上を支援しました。

今後の施策の方向性 拡充
改

　更なる高齢化の進展に伴い、孤立化しがちな一人暮らし高齢者及び高齢者のみ世帯や、認知症高齢善
者、介護等が必要な高齢者がいずれも増加するため、「地域の見守り体制」「認知症施策」「在宅介・
護の支援」などの取組を実状に応じて充実・強化することが必要です。また、多くの元気な高齢者が見
健康な状態を可能な限り維持しつつ、いきがいを持って主体的に様々な活動をすることができるよう直
支援する必要があります。し
　このため、令和5年度も既存の事業を着実に推進するとともに、令和5年度に策定を予定している（の 仮称）高齢者施策推進計画の中で、中長期を見据えた今後の事業のあり方等を検討・具体化していき今後の進め方方 ます。向

中
長
期
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令和 5年度 杉並区施策評価シートⅡ（施策を構成する事務事業）
（　　　）0005015】【施策名称 高齢者とその家族が安心して暮らせる生活の確保と社会参加の支援【施策 】 ※金額の単位は千円

実整 主行
理 令和 4年度 施策から見た要計事務事業名称 総事業費人件費

画 事番 事業費 事業の方向性
事 業号
業

263,398現状維持老人ホームの入所 ○ 220,31143,0871143

958現状維持認知症高齢者グループホーム施設管理 126 8322144

15,284推進（拡充）介護強化型ケアハウス施設管理 11,957 3,3273145

25,584現状維持介護老人保健施設用地管理 24,384 1,2004146

○ 39,333推進（拡充）高齢者保健福祉施策の推進 ○ 2,549 36,7845147

7,032現状維持介護老人福祉施設運営助成 6,200 8326148

35,708現状維持まちの湯ふれあい入浴 32,299 3,4097149

1,841現状維持風呂っと杉並 678 1,1638150

29,049現状維持いきいきクラブの支援 ○ 19,067 9,9829151

131,250現状維持シルバー人材センター支援 126,675 4,57510152

11,836現状維持高齢者いきがい活動支援 ○ 6,183 5,65311153

38,751現状維持介護保険事業者の指定及び指導 1,801 36,95012154

453,087現状維持介護保険事業者支援 385,58867,49913155

○ 78,869現状維持見守りサービス ○ 58,555 20,31414157

8,975現状維持高齢者緊急ショートステイ ○ 3,901 5,07415158

24,761現状維持高齢者援護 ○ 6,545 18,21616159

○ 10,812現状維持地域認知症ケアの推進 ○ 581 10,23117161

382現状維持介護保険住宅改修の理由書作成に対する助成 14 36818162

14,072現状維持介護サービス利用低所得者の負担軽減 7,881 6,19119163

277,536縮小（廃止）ゆうゆう館の運営 253,96623,57020164

14,107縮小（廃止）三療サービス 11,118 2,98921165

53,243現状維持敬老事業 40,243 13,00022166

93,465現状維持長寿応援ポイント事業 ○ 84,325 9,14023167

○ 12,010縮小（廃止）認知症予防検診 ○ 3,442 8,56824173

62,029推進（拡充）高齢者在宅サービスセンター等の維持管理 58,619 3,41025214

72,866現状維持高齢者活動支援センターの維持管理 70,874 1,99226216

103,741縮小（廃止）ゆうゆう館等の維持管理 90,632 13,10927217

117,062現状維持特別養護老人ホーム等の建設助成 102,09814,96428220

○ 6,743推進（拡充）認知症高齢者グループホームの建設助成 ○ 0 6,74329221

17,458現状維持介護老人保健施設の建設助成 16,258 1,20030222

2,036現状維持都市型軽費老人ホームの建設助成 ○ 4 2,03231225

24,041現状維持介護保険制度の趣旨普及 9,484 14,55732581

840,746現状維持介護予防・生活支援サービス事業 823,10217,64433589

112,042現状維持介護予防ケアマネジメント事業 103,768 8,27434590

○ 22,349推進（拡充）認知症総合支援 ○ 5,547 16,80235597

施策を構成する

事務事業に関する特記事項
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令和 5年度 杉並区施策評価シートⅡ（施策を構成する事務事業）
（　　　）0005015】【施策名称 高齢者とその家族が安心して暮らせる生活の確保と社会参加の支援【施策 】 ※金額の単位は千円

実整 主行
理 令和 4年度 施策から見た要計事務事業名称 総事業費人件費

画 事番 事業費 事業の方向性
事 業号
業

504,303推進（拡充）家族介護支援事業等 ○ 443,54160,76236598

3,142現状維持審査支払手数料 2,310 83237599
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3,034,626495,2753,529,901合計

施策を構成する

事務事業に関する特記事項
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