
                                      

                                       

 
 

 

区では区内の障害福祉サービス等事業所の情報

を、インターネットでサービス種別・地図上などから検

索できる「住民向けサイト」を、令和１月 15 日からテ

スト稼働しています(本格稼働は３月 15 日を予

定)。あわせて、事業所だけが閲覧できる「関係者サ

イト(ケア倶楽部)」も開設しました。関係者サイトで

は、区や国等からの情報を共有できるとともに、事業

所が直接掲載しているサービス情報を更新できます。 

まずは、関係者サイトに登録し、本格稼働に向け

て各事業所のサービス情報を更新しましょう。 

       

関係者サイトに登録                                      

 

 

                   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

アクセス方法は次のいずれかで 

〇右の 2 次元コードから 

〇下記 URL から 

https://carepro-

navi.jp/suginami/StaffLogin/login 

〇「ケア倶楽部」と検索 

 
 
 

ID・PASS が必
要で関係者のみ
が閲覧可 

杉並区の
お知らせ 

 

➁関係者サイトにログイン 

 

  
・ID・パスワードは 1 月中

旬に事業所・法人いず

れにも郵送しています。 

③初回登録の手続き 

 

  
・連絡先のメールアドレスを入力して、登録手続

きは終了となります。 

  

・事業所から、「登録事業所管理」事業所の営業情報

や空き情報の修正・更新ができます。 

・システム委託事業者(トーテックアメニティ株式会社情

報センター)に連絡して修正、更新もできます。 

  TEL ：０３－５６５７－３２０３ 
  FAX ：050-3156-0673(専用回線) 

住民向けサイト 

障害 

関係者専用サイト(ケア倶楽部) 

 
■本格稼働に向けた今後の予定 

1 月 15 日 テスト稼働 
・事業所情報が公開 

2 月～ 事業所情報を随時更新 
・空き情報調査の開始 
・写真等サービス情報の充実 
(詳細は 2 ページ) 

3 月 15 日 本格稼働 
・余暇に関する情報の掲載 
・広報・ＨＰ等での周知 

 

 

 

登録事業所管理  

① 関係者サイトにアクセス 

 

  

その 2 関係者サイトから修正・更新しよう 
 
  

その 1 関係者サイトに登録しよう 
 
  

                 
杉並の人と支援を継組(つなぐ)事業者情報誌 

公民及び事業者が連携して地域の支援力を高め
るための情報誌。奇数月下旬に発行予定。 
 

令和７年 1 月 31 日発行  

杉並区障害者生活支援課事業者支援係 

☎03-3312-2111 内線 2228・2229 

FAX03-5307-0772 

 つ ぐ み Vol.5 

・介護保険事業所と障害福祉サービス等事

業所の登録手続きは別に必要となります。 
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住民向けサイトのアクセスは次のいずれかで 
①「杉並区けあプロ」と検索  
➁ URL を直接入力 
https://carepro-navi.jp/suginami 

https://carepro-navi.jp/suginami/StaffLogin/login
https://carepro-navi.jp/suginami/StaffLogin/login


 

 

 

 

〇営業情報を掲載していますか 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

〇今後、写真や添付ファイルが掲載できます 

  

 

 

 

 

 

 

 

〇空き情報の調査を実施します  

  

 

 

 

 

〇随時、空き情報の更新ができます。 

  

 
 

3 月のシステム本格稼働に向けた準備をしましょう 

その 1 サービス情報の充実 
 
  

その 2 空き情報の掲載 
  

 

事業所の情報は、「基本情報」と「営業情報」に分かれ

ています。事業所が調査票を提出しないと、基本情報

のみのとなり、詳細なサービス内容である営業情報が掲

載されません。掲載のない事業所は早めに手続きを! 
 

■基本情報 

事業者が指定・契約した段階ですでに東京都・杉並区

に登録されている事業者の住所や連絡先などの情報で

す。原則全事業所の情報を掲載しています。 
 

■営業情報 

本システム用に、各事業者に調査して掲載した情報

で、事業所紹介・定員・登録ヘルパー数など、サービス

ごとに異なる情報です。調査を提出した事業所のみ掲

載しています。 
 

■掲載手続き 

①右の二次元コードから「検索システム 

調査票・営業情報補記シート(エクセ 

ル形式)」をダウンロードして区(障害者 

生活支援課)に提出 

➁関係者サイトの「登録事業所管理」から営業情報を

入力 

施設の様子、グループホーム間取り、イベントのちらしな

どの写真や添付ファイルが掲載できるようになります。 

掲載方法については、2 月上旬に関係者サイトの「杉

並区のお知らせ」などでご案内します。 
 
 

空き情報の表示方法  

空き情報 △ 

空き情報詳細 内容によって対応可能な場合がありますので、ご相談ください。 

備考 見学など、いつでも相談を受け付けています。 

更新日 〇年〇月〇日 

 

・空き情報はサービスにより、
公開内容が異なります。 
・空き数でなく、 

「〇」受け入れ可 
「△」条件により受け入れ可 
「×」受け入れ不可 
「問」問合せ可 

のアイコンで表示し、テキストで
詳細な内容を補足できます。 
 

毎月定期的に FAX で、システム委託事業者

(トーテックアメニティ株式会社情報センター)から

空き情報の調査があります。初回は 2 月上旬

を予定しています。 

ご協力をお願いします。 
 

事業所から、関係者サイトの「登録事業所管

理」から随時空き情報の更新ができます。 
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支援内容(済美職業実習所場合) 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

区職員 PT・OT による巡回支援 

済美職業実習所で実施しています 

 

 杉並区では、区職員の PT(理学療法士)・OT(作業

療法士)が民間事業所を一定期間訪問し、専門的な

アドバイスなどを行う巡回支援を令和 6 年度から本格的

に実施しています。 

目的は、利用者への個別支援でなく、施設職員のス

キルの向上で、第一弾は済美職業実習所で行っていま

す。利用者の 3 割強が 60 歳以上と高齢化が進んでい

る済美職業実習所では、歩行、食事などの様々な場面

で専門的支援が必要となっていることから、巡回支援の

希望がありました。 

 

 

 

 

 

 

 

巡回支援は、それぞれの施設の状況に合わせて行います。済美職業実習所は、生活介護・就労継続支援

B 型(それぞれ定員 30 名)が併設されている比較的規模の大きい施設でしたので、支援が必要な利用者も多

く、半年間かけて計画的に行うこととしました。 

今後 2 月にまとめの会を予定しており支援途中ですが、今回はその取り組みを紹介いたします。 

 

 

 

 

 

① 支援希望状況の把握(8 月) 

・施設へのアンケートで希望内容の確認 

・PT・OT による施設訪問 

➁ 支援前打合せ(9 月) 

・課題の確認 

・訪問回数等の支援内容を確定 

③ 支援の実施(9 月～1 月) 

  巡回支援 

・月 2 回 PT・OT が交互に 1 日 3 時間程度、

食事をはさんだ時間で訪問 

・訪問時に、支援が必要な方について個別相談 

・訪問期間は 5 か月(9 月～1 月) 

職場内研修  

・口腔機能、歩行・姿勢・移乗などの基本的な支

援・介助方法について PT・OT による職場研修

の開催 

※訪問期間、職場研修は 11 月の中間打合せで確定 

④ まとめの会(2 月・予定) 

・職員会議で巡回支援の振り返りを行うまとめの

会の実施 

・利用者ごとの支援内容について職員間での共

有と、基本的な支援・介助方法の確認 

・利用者ごとに振り返り 

・訪問回数等を支援内容の確定 

済美職業実習所での主な課題 

① 歩行：高齢となった方、転倒リスクのある方へ

の介助方法、靴など 

➁ 座位(姿勢) ：作業中の姿勢、机・椅子など 

③ 運動：機能維持のためのストレッチ方法など 

④ 食事：食べ物の形態、詰め込み食べ、早食い

など 

⑤ その他：発作時の対応、転倒予防など 

巡回支援の事例集を作成します 

済美職業実習所の課題は多くの施設で共通の

課題です。2 月開催予定のまとめの会での支援の

振り返りを中心に、ＰＴ・ＯＴ巡回支援の事例

集初版を年度内に作成予定です。今年度は、ビ

ーイングバンブー高円寺でも実施していますので、

今後追記していきます。 

準備できましたら、 (仮称)障害福祉サービス等

検索システムの関係者サイト「杉並区のお知らせ」

に掲載します。 

 

PT・OT による職場内研修の様子 
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巡回支援を希望するには？ 
 

まずは、障害者生活支援課事

業者支援係に連絡ください。 

施設の課題や状況に合わせて、

支援を検討いたします。 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

障害福祉サービス等事業者課題別研修に関するアンケート 
 

区では、令和 6 年度から障害福祉サービス全事業所職員を対象とした課題別研修を実施しています。つき

ましては、事業者の皆様のニーズに沿ったテーマでの研修とするためにアンケートを実施します。 

 

◆対象    区内障害福祉サービス事業所・相談支援事業所・ 

区の障害福祉サービス提供事業所の職員 

◆回答期間 令和７年 2 月 6 日（木）～２月 25 日（火） 

◆回答方法 右記ＱＲコード又は URL から回答ページにアクセス 

◆問合せ先 障害者生活支援課事業者支援係 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

2 つのアンケートへの協力をお願いします 

 

 
強度行動障害のある方の支援に関するアンケート 
 

区では、「福祉人材の確保・育成」「地域の支援ネットワークづく

りの推進」のため、地域自立支援協議会等で新たな取組の検討を

進めています。その一環として、強度行動障害のある方の支援の実

態把握のためのアンケートを実施します。 

 

◆対象   区内障害福祉サービス事業所及び相談支援事業所 

◆回答期間 令和７年１月 30 日（木）～２月 28 日（金） 

◆回答方法 右記ＱＲコード又は URL から回答ページにアクセス 

※郵送を希望の場合は、問合せ先まで連絡ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

【障害福祉サービス事業所向け】  

【URL】 

https://logoform.jp/f

orm/Y4gR/875168 

【URL】  
https://logoform.jp/f
orm/Y4gR/875164 

【相談支援事業所向け】 

 

 

【URL】 

https://logoform.jp/f

orm/Y4gR/809942 

 

 

 

 

 

 

●杉並区高次脳機能障害者支援セミナー「聞いて、知って、一緒に考えよう！子どもの高次脳機能障害」を

開催します。2 月 15 日～3 月 5 日の申込期間に、申込フォーム・電話・メールいずれかでお申し込みください。 

【日時】 令和 7 年 3 月 8 日 (土)13：30～15：30 

【場所】 杉並保健所 4 階 運動室 

【講師】 高次脳機能障害の子どもを持つ家族の会 

 ハイリハキッズ代表 中村 千穂 氏/区内当事者家族 

(障害者生活支援課地域生活支援係) 

 

 

 

 

●「令和 6 年度障害福祉サービス等報酬改定についての概要（頻出箇の一部抜粋）」と「杉並区にお

ける国保連請求事務について、エラーが多い箇所についての注意点」の 2 つを、サービス毎に記載した説明

資料を作成しました。 (仮称)障害福祉サービス等検索システムの「「関係者サイト(ケア倶楽部)」もしくは「の

ーまらいふ杉並」に掲載していますので、ぜひご確認ください。 

(保健福祉部障害者施策課認定・給付係、保健福祉部障害者施策課指導担当) 

 

 

◆問合せ先 杉並区基幹相談支援センター（障害者施策課基幹相談支援係） 

 

申込フォーム➡ 
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●令和６年 12 月に実施した虐待防止研修「障害のある方の権

利を守り虐待を防ぐために～いま、私にできること～」 

(講師・一般社団法人 権利擁護支援プロジェクトともす 大口 

達也氏) の動画を公開します。右記 QR コード又は URL からア

クセスし、事業所内研修などに是非ご活用ください。 

  (障害者施策課基幹相談支援係) 

  

 

【URL】 

https://youtu.be/odo

nGoU4Bpw 

 

 

 

 

 


