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6. 抽選申込の確認・変更・取消 

6-1. 抽選申込の確認 

 

 
 

 

 
 

マイメニューの「抽選申込の確認・取消/当選の確定」を押してください。 

利用者 ID とパスワードを入力し、「ログイン」ボタンを押してください。 

※既にログインしている場合は、表示されません。 
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抽選確認・取消/当選確定メニューが表示されるので「抽選申込の確認・取消」を押してください。 

 

上図赤四角枠の矢印を押すと利用目的・人数・延長の有無など、抽選予約の詳細が表示されます。 

※当選希望数を確認したい場合は、「6-3.当選順位の変更」をご確認ください。 

 

申し込み内容を変更したい場合は、抽選申し込み期間中に、抽選申し込みの取り消しを行い、申し

込みをし直してください。 

※取り消し方法は、「6-2.抽選申込の取消」をご確認ください。 
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【集会施設のホールの連続申し込みについて】 

集会施設のホールに連続の利用日で申し込みをした場合、初日の情報が表記されます。 

初日の左端にある矢印（上図赤四角枠）を押すことで、初日の詳細や初日以外の申し込み内容を確認

することができます。 

 

集会施設のホールの連続申し込み内容を変更したい場合は、抽選申し込み期間中に、抽選申し込みの

取り消しを行い、申し込みをし直してください。 

※取り消し方法は、「6-2.【補足 集会施設のホールの取消について】」をご確認ください。 
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6-2. 抽選申込の取消 

 

 

 

 

 

  

マイメニューの「抽選申込の確認・取消/当選の確定」を選択し、「抽選申込の確認・取消」を 

押してください。 

取り消しを行いたい申し込みの右端にある「取消」ボタンを選択し、右下の「取消」ボタンを押し

てください。 

複数の抽選申し込みを選択できます。 
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抽選申込取消完了画面が表示されます。取り消しは完了です。 

確認メッセージが表示されるので「はい」を押してください。 
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連続の利用日で集会施設のホールの申し込みをした場合、一部の日にちだけ取り消しをすること

はできません。 

初日の右端にある「選択」ボタンを選択し、右下の「削除」ボタンを押して、全ての日程の取り消

しをしてください。 

※初日の左端にある矢印を押すことで、初日の詳細や初日以外の申し込み内容を確認することが

できます。 

【補足 集会施設のホールの取消について】 
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6-3. 当選順位の変更 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

マイメニューの「抽選申込の確認・取消/当選の確定」を選択し、「当選順位指定変更」を 

押してください。 

当選順位指定変更が表示されます。当選順位、または当選希望数を変更して「変更」ボタンを 

押してください。 

※変更方法は、「５. 抽選の申込」の手順をご確認ください。 
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確認メッセージが表示されます。「はい」を押してください。 

当選順位の変更完了画面が表示されます。変更は完了です。 
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6-4. 抽選結果の確認 

 

 

 

 

  

マイメニューの「抽選申込の確認・取消/当選の確定」を押した後、「抽選結果確認・当選確定」を 

押してください。 

 

抽選結果の一覧が表示されます。 
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6-5. 当選確定・辞退 

 

 

 

 

 

同一日の同時間帯に複数の施設が当選した場合、当選分の確定（重複した申し込み）をす

ることはできませんのでご注意ください。 

また、利用制限中の場合、当選の確定はできません。 

 

 

マイメニューの「抽選申込の確認・取消/当選の確定」を押した後、「抽選結果確認・当選確定」を 

押してください。 

抽選結果の一覧が表示されます。 



 

 

 

11 

 
公共施設予約システム 

利用者用操作マニュアル 
 

  © OEC Co. Ltd. 2025 OEC confidential     

 

 

 

 

 

 

 

当選した予約のうち、そのまま利用する予約に関しては、「確定」を選択してください。 

利用しない予約に関しては、「辞退」を選択してください。 

全ての当選予約の「確定」「辞退」を選択し、「変更」ボタンを押してください。 

 

※当選確定期間内に「確定」にしなかった予約は、自動的に辞退としたものとして判定されます。 

※当選確定期間内であれば、何度でも「確定」「辞退」の変更をすることができます。 

 

確認メッセージが表示されるので「はい」を押してください。 
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当選確定完了画面が表示されます。確定や辞退は完了です。 
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【補足 利用制限中の当選確定・辞退について】 

利用制限中の利用者 ID でログインした場合は、当選の確定や辞退の処理はできません。 

メッセージが表示され、「変更」ボタン（赤四角枠部分）が押せない状態になります。 

利用制限に関しては、「8. 利用制限」をご確認ください。 
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【補足 同一日時の抽選確定について】 

同一日の同時間帯に、複数の施設を利用することはできませんが、同施設内であれば異なる室場を利用

することができます。 

複数施設で同一日の同時間帯に、重複した当選があった場合、同一日の同時間帯に、複数の施設を利用

することができないため、確定しようとすると、上図のエラーが表示されます。 

エラーを「閉じる」ボタンで閉じてから、当選した中から１件分だけ、当選の確定をしてください。 

例：以下２件の抽選の申し込みを行い、２件とも当選した場合、両方を確定することはできません。 

４月１５日 ９時～１２時 久我山会館 第１集会室 

４月１５日 ９時～１２時 方南会館 第１集会室 

 

同一日の同時間帯であっても、同一施設内であれば、室場が異なっていても重複した当選分の確定をす

ることができます。 

例：以下２件の抽選の申し込みを行い、２件とも当選した場合、両方を確定することができます。 

４月１５日 ９時～１２時 久我山会館 第１集会室 

  ４月１５日 ９時～１２時 久我山会館 第２集会室 

 

この場合は上図のエラーではなく、下図の警告が表示されます。 

警告のメッセージで「はい」を押せば、当選確定完了画面が表示されます。 

「いいえ」を押すと抽選結果の確認・当選確定画面で、当選・辞退の選択をすることができます。 

※複数施設もしくは、複数室場の同一日の同時間帯に、重複した抽選当選がないのに、上図のエラーや

警告が表示された場合は、マイメニューの「予約内容の確認・取消」より、重複した申し込みがないか

確認してください。 


